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ham nhiing, héi 16 khéng chi gay tac déng tiéu cuc tdi su
Tphét trién bén viing cua doanh nghiép, lam tang chi phi

hoat dong kinh doanh ma con lam néan y chi cla s céc
doanh nghiép kinh doanh dura trén gia tri ¢6t 16i 1y liém chinh
l& nén tang phat trién trong dai han. K& tir ndm 2006 t&i nay,
Phong Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam (VCCI) da va dang
tich cyc thic ddy manh mé cac sang kién liém chinh nham gop
phan tao su thay d&i cac thuc tién kinh doanh tai Viét Nam.
Trong giai doan tir nédm 2016 dén nay, VCCI phéi hgp vai Dién
dan cac Nha lanh dac Doanh nghiép quéc té (IBLF Global) tai
Anh Qudc trién khai thuc hién tiéu Du an "Ho trg Doanh nghiép
Nhé va Vira phong ngtra tham nhiing tai Viét Nam” dugc tai trg
bai Dai str quan Anh tai Ha N6i tir Quy Thinh vugng chung cua
Vuong qudc Anh thudc Bé én 12 - Chuong trinh Hanh déng
Thuc day Thuc hién Liém chinh trong Kinh doanh.

Trong khudn khd hoat dong, VCCI tién hanh dia phuong
hoa bd cong cu “Hudng dan cac doanh nghiép nhd va vira
phong ngla tham nhing” do nhém cac nha lanh dao doanh
nghiép (B20) thudc nhém céc nén kinh té lén (G20) xay dung.
Dy an tién hanh dao tao tryc tiép, xay dung bd cdng cu truc
tuyén (http://kdlc.vn/) va khuyén nghi chinh sach lén Thu
tudng Chinh phu vé trién khai séang kién thuc day liém chinh
gitra doanh nghiép va chinh pht nham huy déng stic manh tap
thé phong, chéng tham nhiing va chéng héi 16 trong khu vuc
nha nudc va khu vuc doanh nghiép tai Viét Nam. Cac khuyén
nghi nay da nhan dugc sy quan tam déc biét cua Chinh phy,
cu thé Pho Tha tudng Thudng truc Truong Hoa Binh da cé
cudc hop vdi dai dién lanh dao VCCI va cac bd, nganh, co

TU NHAN THUC PEN HANH DONG



quan lién quan vao thang 12 nam 2017 dé danh gid tinh kha
thi cla céc khuyén nghi dua ra dua trén y kién tham van cua
co quan bd nganh. Két qua cudc hop budce dau cho thay Chinh
phd thé hién su danh gid, ing ho cao cho sang kién va phé
duyét vé nguyén tac giao VCCI chu tri, phdi hop vdi céc co
quan hru quan nhu Thanh tra Chinh pht, B6 Tu phép trién
khai thuc hién theo quy dinh.

bay khong phai lan dau cong dong doanh nghiép ting ho
sang kién liém chinh trong kinh doanh ma trudc day cling da
co6 nhiéu nd luc tap thé khac gilta chinh phd va doanh nghiép,
cu thé Bai thoai lan thir 12 vé phong, chéng tham nhiing (giai
doan nam 2013 va 2014) gitta Chinh phu Viét Nam va cong
ddng cac nha tai trg qudc té€ da nhan manh vai trd quan trong
culia khu vuc kinh té tu nhan trong phong chéng tham nhiing.
Thoéng qua qué trinh chuén bi va tai cudc déi thoai, van dé
phong chéng tham nhiing da thu hut su quan tdm, ung ho
cla céc cong ty, dac biét la cac cong ty da qubc gia va mot
s6 doanh nghiép trong nudc. K& tir do téi nay, van dé nay
ngay cang thu hat su tham gia tich cuc ciia cong dong doanh
nghiép vao nhiéu sang kién liém chinh khac nhau.

Véi nhiing két qua néu trén, ching téi tin rang chi khi co
mot co ché ho tro, tao diéu kién thiét 1ap su hop tac chét ché
hon nira gitta nha nudc va doanh nghiép mdi co thé tac dong
lam thay d6i dang ké trong phong chéng tham nhiing va chéng
hoi 16, ddc biét trong cac giao dich kinh doanh. Do vay, day
duoc xem 1a thai diém thich hop vi Chinh pht Viét Nam dang
nghién ctru ban thao, stra d6i Luat phong, chéng tham nhiing
va gia thiét cho rang néu du thdo Luét (stra d6i) duoc xem xét
théng qua sé phan nao coé tac dong truc tiép, dang ké dén khu
vuc ngoai nha nudc, cu thé 1a cac doanh nghiép. Mac du trén

thuc té cho thay cac sang kién riéng 1é trude day tap trung thic
day liém chinh trong kinh doanh chua dat duoc nhiéu thanh
cbng nhu mong dai nhung nhiing gi dat duoc luén duoc cac
bén danh gid cao, ghi nhan tai Viét Nam. O nhiéu quéc gia
khac trong khu vuc Béng Nam A, bén canh nhitng thanh tuu
dat dugc vé phat trién kinh té - xa hoi, mot chién lugc qudc gia
chdéng tham nhiing vé&i su tham gia tich cuc cda cong dong
doanh nghiép la mét phan chinh, trong tdm trong ké hoach
tang trudng kinh té tai cac quéc gia nay.

Nghién ctru nay dugc thuc hién nham danh gia cu thé
hon vé nhitng mat da dat dugc cling nhu nhiing mat con
han ché cia mot s6 sang kién trong cong tac phong, chéng
tham nhiing gan day tai Viét Nam. T&r d6, bao cdo sé giup dua
ra cac khuyén nghi téi co quan chinh phd vé moét sang kién
mang tinh gidi phap dé timng budc phac thdo ké hoach trung
han cung hanh déng phong, chéng tham nhiing trong kinh
doanh tai Viét Nam va gop phan xay dung mai truong kinh
doanh minh bach, hudng téi la diém dén cua cac nha dau tu
kinh doanh liém chinh.

VCCI hy vong rang vaéi cdc phat hién chinh, hru ich va
cac khuyén nghi quan trong sé la nén tang phat trién cda mot
giai doan mdi, trong dé nhan manh su hop tac cia céng déng
doanh nghiép v&i chinh phu trong cudc chién chéng tham
nhling trong cac giao dich kinh doanh tai Viét Nam.

PHONG THUONG MAI VA CONG NGHIEP VIET NAM




LOI CAM ON

4o cdo ddnh gid “Thuc day Hanh dong Liém chinh gitra

Doanh nghiép va Chinh phd tai Viét Nam: tir Nhan thic
Btéi Hanh dong” la két qua né luc hop tac nghién clu
dugc thuc hién gitra Van phong Doanh nghiép vi sur Phat trién
Bén vitng, VCCI va nhdm chuyén gia gém ba Nguyén Thi Kim
Lién, Chuyén gia cao cép Liém chinh Doanh nghiép va 6ng
Brook Horowitz, Téng Gidm déc, IBLF Global.

Chung t6i xin tran trong cam on cac chuyén gia tir cac
doanh nghiép, hiép hoi, t6 chie phi chinh phd, co quan nha
nudc va cdc bén lién quan da cung cap cho chung tbi céc
thong tin, y tudng gid tri trong qua trinh thuc hién bao céo
nay. Ngoai ra, ching t6i cling nhan dugc nhing y kién dong
gép cla Nhom cong tac vé Quan tri Nha nudc va Liém chinh
thudc Dién dan Doanh nghiép Viét Nam (VBF) théng qua thao
luan véi mot s6 thanh vién trong nhém.

Dac biét, ching t6i xin gui 1oi cdm on 6ng Nguyén Quang
Vinh, Téng Thu ky VCCI, ba Binh Thi Bich Xuén, Trudng phong,
Vén phong Doanh nghiép vi su Phat trién Bén viing, VCCI vé
nhing dong gop, ho tro hiéu qua trong thai gian thuc hién
cong viéc va cac thanh vién cta doan cong tdc nghién clu
kinh nghiém thuc day liém chinh trong khu vuc céng va khu
vuc tu bao goém Van phong Chinh pht, Thanh tra Chinh phu,
va Ban Noi chinh Trung uong trong chuyén lam viéc tai Luan
boén thang 1/2018 da nhiét tinh dong gop nhiéu y kién xay
dung quy gia cho bao cao.

Cudi clng, bdo cdo nay sé khong thé thuc hién thanh
cong néu thiéu sy ho trg tai chinh clia Pai Sir Quan Anh tai Ha
N&i tir Quy Thinh vugng chung ctda Chinh phd Anh Quéc. Bong
thoi, chung téi cling xin dugc tran trong cam on 6éng Graham
Knight, Trudng B6 phan Chinh tri, ba Bang Thi Huyén, Can bo
Tu phap Chinh tri, Pai str quan Anh tai Ha N&i vé nhiing y kién
doéng gop chuyén mon ki thuat cho ban bdo cdo nay.

Cdc nhén dinh va moi y kién danh gia trinh bay trong
bdo cédo nay la cia nhom nghién cuu, khéng nhat thiét
dai dién cho quan diém cua Phong Thuong mai va Céng
nghiép Viét Nam, Dai st quan Anh tai Ha NOi hay cac ca
nhén tham gia tra loi phdng van.
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1. BOI CANH VA SU’ CAN THIET

vuot chi tiéu véi muic 6,81% va du kién muic do tang

trudng nay sé tiép tuc duy tri 6n dinh trong ndm 20187,
tao niém tin cho céc nha dau tu nudc ngoai vé trién vong kinh
doanh tai Viét Nam? Chinh phu dang tiép tuc thuc hién nhiéu
cai cach theo hudng tang cuong déi mai va kha nang canh
tranh clia khu vuc tu nhan nham duy tri téc d6 tang trudng hién
tai va tranh bay thu nhéap trung binh. Luat HO trg Doanh nghiép
Nho va Vira maéi dugce thong qua nam 2017 tao diéu kién cho
khu vuc tu nhan trd thanh mi nhon cho tédng trudng kinh té.

N én kinh té€ Viét Nam 2017 da dat dugc murc tang trudng

Cung véi no luc thuc hién chinh phi dién t& va cét giam
thd tuc hanh chinh nham gidm bét ganh nang cho doanh
nghiép, Thd tudng Chinh phi Nguyén Xuan Phuc da tuyén bo
su quyét tdm cda Chinh phu vé xay dung mot Chinh phd “Liém
chinh” thdng qua tang cudng sy minh bach va huy déng cac
chti thé trong nén kinh té cing hanh déng?. Chinh phu dé xuéat
stra d6i Luat PCTN dé tiép tuc thé ché hda céc yéu cau cla
Cong udc Lién Hiép Qubce vé Chéng Tham nhiing (UNCAC).
Du thdo Luat PCTN stra déi da trinh Quéc hdi tai ky hop thang
10 ndm 2017. Tai ky hop d6, mét s6 Dai biéu Quéc hoi da bay

1 Bdo cdo tham van Diéu khoan IV Viét Nam, T6 chuc Tién té Qudc t€ 2017 (https:/
www.imf.org/en/Publications/CR/Issues/2017/07/05/Vietnam-2017-Article-IV-
Consultation-Press-Release-Staff-Report-and-Statement-by-the-45045)

2 Bdo céo chi sé canh tranh cép tinh Viét Nam 2016 (http://eng.pcivietnam.org)

3 K&t ludn 10-KL/TW cua B$ Chinh trj (http://thanhtravietnam.vn/tin-trong-nganh/
mot-so-noi-dung-noi-bat-cua-ket-luan-10-kl-tw-cua-bo-chinh-tri-175281) vé tung
budc mé réng pham vi diéu chinh sang khu vuec tu.

Nghi quyét s6 10-NQ/TW ngay 3/6/2017 Hbi nghj 1&n thir ndam Ban Chap hanh Trung
uong Bang khoa Xl vé phat trién kinh té tu nhan trd thanh mét déng luc quan trong
cla nén kinh té thj truong dinh hudng x& héi chi nghia.

td quan ngai cho réng viéc mé réng pham vi diéu chinh cua
luat du chi bao gdbm mét s nhém doanh nghiép rat co thé
sé gay qua tai cho cong tac thuc thi luat vi hién tai cong tac
chéng tham nhiing trong khu vuc céng van dang gap nhiéu
thach thire, kho khan. Theo 16 trinh, Du thao luat sé duoc tiép
tuc thao luan, 18y y kién tai ky hop dau ndm 2018 trudc khi
trinh Qudc hdi phé duyét vao ky hop mua thu nam 2018.

Mot so dieu khoan lién quan dén kinh doanh liém chinh trong Du
thao Luat PCTN (stra ddi) trinh Qudc hdi, thang 10/2017:

« Tang cudng céc quy dinh vé dao duc cong vu (quy tac Uing
xUr, nhan qua tang, dua tham nhiing vao chuong trinh gido
duc) - Diéu 23 - 27 va ké khai tai sdn, xac minh va x& ly vi
pham (biéu 37 - 65).

* Ban hanh mdi quy dinh vé xung dét lgi ich, bao gém khai
niém, trach nhiém ké khai, x(r ly théng tin, gidi quyét vi pham
va cac bién phap kiém soét trong t6 chirc (Diéu 28 - 30).

*  Quy dinh céc khoan thanh toan b&t budc qua ngén hang
(Diéu 36).

*  Khuyén khich vadn hoa kinh doanh phi tham nhiing va quy
dinh doanh nghiép can xay dung quy tdc (ng xu, hé théng
kiém soat ndi b dé€ phong nglra tham nhiing, quan ly xung
dét loi ich va bao cdo céc ddu hiéu vi pham véi co quan co
thadm quyén (Diéu 104 va 105).

+  Ap dung céc yéu cau vé bién phap phong ngtra (cong khai
théng tin, méau thuan lgi ich, trach nhiém nguoi ding dau,
ké khai tai san) va vai tro cia Thanh tra Chinh pht déi véi
céc cong ty niém yét, t6 chic tin dung va quy dau tu (Piéu
106 - 108).

Ngudn: http://duthaoonline.quochoi.vn/DuThao/Lists/DT_DUTHAO_
LUAT/View_Detail.aspx?ltemID=12418&LanID=1430&Tablndex=1




Nhing no luc néu trén clia Chinh phd rat quan trong trong
bdi canh tinh hinh tham nhiing tai Viét Nam van con kha pho
bién va cé phan gia téng. Theo Chi s6 Canh tranh cép tinh Viét
Nam, ty |é cac cong ty tra “khoan phi khéng chinh thirc” tang
tlr 50% vao nam 2013 l1én 64% nam 2014 va khong thay déi &
muc 66% nam 2015 va 2016. Theo mdt diéu tra cla Dién dan
Doanh nghiép Viét Nam ndm 20174 rui ro tham nhling cao &
Viét Nam da dat ra nhitng thach thirc I6n d6i véi cac cong ty da
qudc gia. Cac cong ty nay hién dang chiu su diéu chinh nghiém
ngdt cta Luat Chéng hdi 16 quan chirc nude ngoai & nudce dat
tru s& chinh cdia ho. Theo mét nghién ciu khac ciia Trung tdm
Nghién ctru Quan tri X& hoi (CENSOGOR)?, su tin tudng cua
cdc cong ty vao kha néng phat hién va x(r phat tham nhiing tai
Viét Nam rat han ché. Phan Ién cac doanh nghiép nhé va vira
tham gia ti€éu du an "Hudng dan cac DNNVV phong nglra tham
nhiing” ndm 2016-2017 cutia VCCI cho rang tham nhiing la mét
“van dé nghiém trong”, “pha hoai méi trudng kinh doanh” va
mot khi bat dau “khong bao gio dimng lai”.

o] day, chung ta sé tam chua dé cap dén khia canh dao
dure va xa hoi vé tham nhling, méc du nhitng diéu nay rat quan
trong cho su phat trién cla bat ky xa hoi nao. Nhung xét tur
khia canh méi truong dau tu, chiing ta hay cung diém lai mot
sO chi s6 toan cau dé thay tai sao gidi quyét van dé tham
nhing la rat quan trong. Viét Nam diing thir 68 trong Chi s6
thuan loi kinh doanh 2018 ctia Ngan hang Thé gidi® va dung
thir 55 trong Bdo cdo Chi s6 Canh tranh Toan cau 2017-2018

4 Bdo cdo phan tich rdi ro tham nhing cho céc nha dau tur tai Viét nam, thang 2/ 2017
(http://www.vbf.org.vn/en/documentation-center/governance-and-transparency-
working-group.html?view=docman

5 Phong ngtra tham nhding trong kinh doanh: Banh gia ttr géc nhin cda doanh nghiép,
T6 chirc Hudng téi Minh bach, 2017 (https.//towardstransparency.vn/wp-content/
uploads/2017/05/4.-BUSINESS-CASE-REPORT_Executive-Summary_ENG.pdf)

6  http.//www.doingbusiness.org/reports/global-reports/doing-business-2018

clia Dién doan Kinh té Thé gidi’. Nhu vay nhin chung, Viét
Nam duogc danh gid xép hang kha cao so vdéi nhiing nudc céd
nén kinh t€ thu nhap trung binh va cé xu hudng tang Ién theo
thai gian. Tuy nhién, cac s6 liéu thanh phan cho thay tham
nhiing dang la nguyén nhan kim ham su phat trién kinh té cla
Viét Nam so vai cac nude Dong Nam A khac.

Diéu nay duoc thé hién qua cac s6 liéu nhu sau: Viét Nam
didng thir 81 vé dao durc va tham nhiing; xép thir 109 vé céc
khoan chi khong chinh thirc va héi 16 trong tdng s6 137 nén
kinh té va tham nhling dugc coi la van dé gay khé khan thi ba
trong kinh doanh & Viét Nam theo di liéu ctia Dién dan Kinh
té Thé gidi. Trong Chi s6 nhan thic tham nhiing 2017 cla T6
chirc Minh bach Quéc té, Viét Nam ding & vi tri thir 107 trong
180 qudc gia va vung lanh tha®.

Vé phia chinh phu, dé€ co thé nadng thirhang cia Viét Nam
trén cdc chi s toan cau, cong tdc chéng tham nhiing cén
dugc uu tién hon nlra. Vé phia doanh nghiép, viéc tang cuong
thé ché hoda va thuc thi cédc quy dinh cta Céng udc OECD
vé Chdng hdi 16 cong chirc nudc ngoai trong giao dich kinh
doanh qudc té nhu Luat Chéng hoi 16 quan chic nudc ngoai
clia Hoa Ky, Dao luat Chéng hoi 16 cia Vuong qudc Anh va céc
bo luat tuong tur & cdc nude khac dang tao ap luc thuc su doi
vdi cac nha dau tu nudc ngoai hodc nhitng ddi tac kinh doanh
v3i cdc doanh nghiép tai Viét Nam can nghiém tuc thuc hién
cac chuong trinh tuan thid cda cong ty me. Theo do, cac doi
tac kinh doanh la cong ty Viét Nam ciling can phai dap ung
cdc yéu cau vé chéng hoi 16 tuy thudc vao muic do tham gia
trong cac giao dich kinh doanh.

7 https://www.weforum.org/reports/the-global-competitiveness-report-2017-2018

8  https://www.transparency.org/news/feature/corruption_perceptions_index_2017
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2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

nhiing két qua da dat dugc va chua dat dugc cla cac

N ghién ctu duoc thuc hién nham muc dich ra soat

du an/séng kién thuc day liém chinh tai Viét Nam, tur

dé hoc hoi va dé xuat ndi dung cho Sang kién Liém chinh gitra
Doanh nghiép va Chinh phu (GBII).

Céc du an chuing téi danh gia dugc tém tat trong Phu luc

1, bao gém cdc hang muc sau:

1) Khao sat

2) B&o cdo nghién ciu

3) Dao tao va nang cao nhan thurc
4)  Dbi thoai chinh sach

Nghién ctru dugc thuc hién trén co sé nhiing cau hoi sau:

i) Cacduanquantrong nhat trong giai doan 2012-2017
la gi?

i)  Nhing két qua dat duoc va chua dat dugc trong céc
no luc phong, chéng tham nhiing va héi 16 trude day
va hién tai d Viét Nam?

i) TUnhing du an nay, cac khuyén nghi cu thé nao cé
thé tao ra cac tac dong do ludng dugc trong viéc cai
thién mét maoi truong kinh doanh minh bach va liém
chinh hon (giai doan 2018-2023) tai Viét Nam?

Chung t6i da str dung bdn ngudn thu thap thong tin:
Ra soat cac bdo cdo diéu tra xa hodi va/hodc cac nghién

clru clia cac t6 chic khac nhau tai Viét Nam trong giai
doan 2012-2017.

2) Phoéng van céc ca nhan trude day da tham gia cac sang
kién kinh doanh liém chinh hodc co kién thic chuyén
mon, kinh nghiém vé céc cach tiép can chéng tham
nhing trong kinh doanh. 36 cudc phdng van duoc tién
hanh tu ngay 27/9 dén 30/11/2017. Cac dbéi tuong
phdong van bao goém dai dién tir cac cong ty tu van, doanh
nghiép san xuat trong va ngoai nudc, cac hiép hdi nganh
nghé, cac co quan quan ly nha nudc, cac t6 chuic phi
chinh phu tai Ha N6i va Thanh phé H6 Chi Minh. Do muc
dich nghién ctu la tim kiém y tudng nén sé luong phong
van khoéng duoc coi la moét mau dai dién day du cla céc
co quan quan ly nha nudc, céc t6 chirc phi chinh phi va
cbng dong doanh nghiép.

3) T6 chirc moét chuyén di tim hiéu thuc té€ dén Luan Don
vao thang 1 ndm 2018. Doan cdng tac bao gom dai dién
l&nh dao cua cac co quan co lién quan hién dang phu
trach theo doi cong tac phong chéng tham nhiing, khiéu
nai t6 cdo va xay dung van héa kinh doanh liém chinh
goém: Van phong Chinh phd, Ban Néi chinh Trung uong,
Thanh tra Chinh phd, cung vdi VCCI va Dai st quan Anh
tai Ha N6i. Trong vong hon mét tuan, doan da gap va lam
viéc voi cac dai dién tir Chinh phd Anh quéc, céc doanh
nghiép va céc t6 chuirc khac.

4) HOoi thdo tham van tai Ha No6i vao thang 3 nam 2018,
cac nha ladnh dao va cdc chuyén gia chéng tham nhiing
tlr chinh phu, doanh nghiép va té churc phi chinh phu da
thao luan chi tiét cac phat hién trong ban bdo cdo va da
thuc hién nhiing stra dGi cudi cung trudce khi xudt ban.

Bdo cdo khéong mang tinh chat ciia mot nghién cliru khoa
hoc ma chi nham thu thép, phan tich céc thong tin, nhan dinh
va y tudng dé nham dua ra khuyén nghi cho céc sang kién va
du an trong thai gian tai.
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3. NHONG PHAT HIEN CHIiNH

liém chinh trong giai doan 2012-2017 da tao dugc su

quan tdm va dong luc dé cai thién van hoa kinh doanh
theo hudng minh bach & Viét Nam. Tuy nhién, ngoai pham vi
tdc dong con cé han ché cla du an, su thd o va hoai nghi vé
chéng tham nhling van con phd bién va lam suy yéu nhirng no
luc dang duoc thuc hién.

N ghién ctru clia ching t6i nhan thay rang cac sang kién

Nhiéu doanh nghiép, déc biét la cac cong ty vira va nho,
khong tin rang chéng tham nhiing sé t6t hon cho céng viéc
kinh doanh. Theo kinh nghiém cua céac doanh nghiép nay,
khong haoi 16 sé gay nhiéu khé khan, kho cé thé ton tai va dam
bao hoat déng kinh doanh. Vi vay, thach thic I6n nhat cla
cac chuong trinh hanh déng liém chinh trong tuong lai la lam
sao dé chung té dugc loi ich dai han cla céc cong ty thuc
hién dao durc va su tuan thu trong kinh doanh. Néu khong, sé
rat kho dé cé thé khuyén khich céc cong ty thay déi hanh vi,
cdch ung xtr hay thdm chi quan tdm dén van dé nay. Ngoai
viéc nang cao nhéan thirc vé anh hudng cda tham nhiing doi
voi hoat dong kinh doanh, viéc ho trg doanh nghiép xay dung
hé théng tuan thd ndi bo va van hoa liém chinh théng qua cac
chuong trinh phd bién va dao tao la rat quan trong.

Phan nay tom tat nhimg nhan dinh cla qua trinh nghién
clru dé tlr do duara cac khuyén nghi cho “Sang kién Liém chinh
gitra Doanh nghiép va Chinh phu - GBII".

Phat hién 1 — Cac sang kién liém chinh duoc cac doanh
nghiép don nhan tich cuc, tuy voi thai do khac nhau tuay

thuéc vao doanh nghiép la céng ty da quéc gia hay céng ty
Viét Nam ciing nhu quy mé cua cac céng ty. Nhin chung, cac
sang kién chua dan dén nhitng hanh déng cu thé o muc dé
céng ty hodc tao ra thay doi dang ké trong méi truong kinh
doanh.

Ap luc gia tédng cua céac qui dinh phép luat va thuc thi
& nhiéu nudc budc cdc cong ty da qudc gia hoat dong tai
nhing thi truong maéi ndi, trong dé cd Viét Nam phai tang
cuong xtr ly nghiém khac cac hanh vi hoi 16 trong céc giao
dich kinh doanh dudi su gidm sat chat ché bdi cong ty me tur
cdc tru s& chinh hodc trong khu vuc. Cac cong ty nay thuong
ap dung cac chuong trinh quan ly néi bd chéng héi 16 doi véi
nhan vién, cac nha cung cap trong chudi cung Ung va doi tac
kinh doanh. Do vay, vé mat ly thuyét, cac cong ty da qudc gia
duoc xem la kénh hiéu qua dé phd bién kién thirc va chia sé
cac kinh nghiém va thuc tién t6t, thanh céng cho cac doanh
nghiép Viét Nam.

Céac doanh nghiép Viét Nam c6 quy md I6n hon va c6 hoat
déng dau tu kinh doanh ra nudc ngoai hodc thu hut véon tir cac
nha dau tu nudc ngoai thudng cé nhan thire tét hon vé cac quy
dinh tuan thu va chéng hai 16 theo thong 1€ t6t qubc té. Mot s
doanh nghiép da thuc hién cac bién phap xay dung hé théng
quan tri doanh nghiép va céc chinh sach tuan thu phu hop véi
thong 1é qudc té chdng han nhu Vinamilk d& ban hanh Bd Quy
tac Ung x&r nam 2009 tai thoi diém doanh nghiép nay chuan
bi tham gia niém yét tai Thi truong Ching khoan Singapore.
Vinamilk dong thai la cong ty dat diém tuyét d6i 100% vé mic
dé minh bach trong s6 ba muoi doanh nghiép Ién nhat Viét
Nam theo Bédo cdo Cong khai Théng tin Doanh nghiép do T6



churc Hudng téi Minh bach thuc hién nam 2017.° Tap doan FPT
- mét trong nhiing tap doan cong nghé thong tin hang dau Viét
nam, clng dugc danh gia cao trong danh sach nay. Mac du vay,
Vinamilk chi dat diém 38/100 vé céng khai chuong trinh chéng
tham nhling. Hién tai chua cé danh gia chung vé murc do hiéu
qua cua cac chuong trinh tuan thi cla cédc doanh nghiép Ién
cla Viét Nam, tuy nhién cac s6 liéu diéu tra néu trén cho thay
rang tham nhing van pho bién.

Doanh nghiép nho va vira Viét Nam gidi quyét surc ép vé
chéng hai 16 tir qubc té theo tung yéu cau cu thé, chua dua
thanh van ban chinh sach va khéng cé tinh hé théng trong
doanh nghiép. Mdc dé cac doanh nghiép Viét Nam trong cac
chudi cung Ung cla cac cong ty da quéc gia thuc sy tuan
thd cdc nguyén tac, quy dinh lai khong cé du tai liéu dé danh
gid. biéu dang luu y la doanh nghiép da qudc gia tham gia
phdng van cho biét rang ho khong ky hop dong truc tiép véi
doanh nghiép Viét Nam ma chu yéu thdng qua céc cong ty
trung gian c6 hoat déng tai Viét Nam nhu doanh nghiép bai
Loan, doanh nghiép Han Qudc va nhiéu doanh nghiép khac.
Phu thudc vao murc do phd bién cua thuc tién kinh doanh nay,
day co thé la d4u hiéu thé hién su than trong cla cac doanh
nghiép da qudc gia dbi vai cac rdi ro hoi |6 cao tai Viét Nam.

Nhiéu y kién cho rdng nang cao tinh tuan thd va tang
cuong liém chinh chua phai la van dé uu tién clda céc doanh
nghiép Viét Nam, dac biét la doanh nghiép nhd va vira vi ho
cho réng con phai déi méat vai nhiéu thach thire kinh doanh

9 https://towardstransparency.vn/wp-content/uploads/2017/05/TRAC-Vietnam-
Final_EN.pdf

hang ngay khdc. Tuong tu nhu & cdc thi truong & cdc nudc
dang phat trién khéc, cdc doanh nghiép nhd va vira tai Viét
Nam phai d6i mat véi mau thuan gitra dam bao dao duc kinh
doanh va tao ra lgi nhuén. Trong céc hoat dong ho tro chéng
tham nhiling trudc day, cac doanh nghiép nhd va vira bay t6 lo
ngai vé rdi ro ho sé gap phai khi t& cdo tham nhiing va thi€u
nguon luc dé gidi quyét cac yéu cau héi 16.

Nhiéu doanh nghiép nhin nhan héi ho la khong thé tranh
khdi trong moi truong kinh doanh hién nay tai Viét nam. Mot
s6 khéc cho rang ho khéng cé lua chon nao khac dé co thé
duy tri cdng viéc kinh doanh va chua cé ghi nhan danh gia hay
khdo sat nao cho thay céc doanh nghiép nhé va vira da ting
duoc huédng loi tir cac chuong trinh dao tao do VCCI ho tro
hodc céac t6 chirc khdc ma da cé ap dung, trién khai thuc té
duoc nhitng gi ti€p nhan sau khda hoc vao hé théng quan ly
clia doanh nghiép.

Bén canh dé, mét s6 y kién khac nira cho rdang do hé
thdng quan tri doanh nghiép con kém phat trién, chua dugc
chu trong tai cac doanh nghiép Viét Nam nén da tao co hoi
cho céc hanh vi sai trai. Nhan dinh nay duoc phan anh thu
hang thap nhat cua Viét Nam trong s6 6 nudc trong khu vuc
ASEAN (Indonesia, Malaysia, Phillippines, Singapore va Thai
Lan) theo Bdo cdo xép hang Quan tri Doanh nghiép ASEAN
2013-2014 do Ngéan hang Phat trién Chau A thuc hién.1°

10 https://www.adb.org/sites/default/files/publication/42600/asean-corporate-
governance-scorecard.pdf



Mot s6 t6 chirc bao gobm VCCI va cac Phong Thuong
mai nudc ngoai, VBF, TT da tién hanh céc khda dao tao nham
xay dung nang luc va khuyén khich thuc hién liém chinh
trong kinh doanh tai Viét Nam. Tuy nhién, trén thuc té chua
c6 danh gia, do ludng vé mat tdc dong cho tdi hién tai. Mac
du khong co da so liéu thong ké nhung cd mdt cam nhan
chung cho thay moi tac dong clia cac hoat dong nay lién
quan téi viéc lam thay doi hanh vi la kha han ché ca vé chiéu
rong lan chiéu sau.

Phat hién 2 — MGi truong kinh doanh tai Viét Nam chua
tao diéu kién cho van héa kinh doanh liém chinh. Bén canh
cdc bién phap xu phat, cac hinh thic khuyén khich va dao tao
can hap dan hon nira dé khuyén khich cac cong ty.

Kinh nghiém qudc té vé cac chién lugc chéng tham nhiing
thanh céng cho thady céc ché tai phai duoc thuc hién dong thoi
véi bién phdp khuyén khich dé tao ra méi truong kinh doanh
thuan loi. Bén canh viéc cai cach luat phap, céc bién phap xu
phat nghiém khéac ciing can thiét duoc thuc hién nham tang
cuong tinh thuc thi va dp dung co ché bat budc di doi voi
khuyén khich, tao déng luc va xay dung nang luc tai Viét Nam.

Xét vé khia canh phong nglra, Chinh phd ngay cang tap
trung vao viéc nang cao vai tro clia doanh nghiép théng qua
quy dinh vé xay dung, thuc thi hé théng tuan thi va day manh
chéng tham nhiing trong ndi bd va trong giao dich véi cac doi
tac kinh doanh nhu da dé cap trong Du thdo Luat PCTN stra
doi tom tat & phan trén. Néu duoc Qudc hoi théng qua, cac co
quan chinh phu, hiép héi doanh nghiép va céc t6 churc thude
khu vuc ngoai nha nudce khac sé dong vai tro quan trong trong

viéc ho trg doanh nghiép ban hanh hodc hoan thién hé théng
quan tri doanh nghiép va xay dung chuong trinh tuan tha.

Xét vé khia canh x(r phat, viéc thuc thi phap luat hiéu qua
la hinh thirc t6t nhat giup han ché tham nhiing theo nhan dinh
tai Bdo cdo phan tich vé Rui ro Tham nhling d6i vd&i cac nha
dau tu & Viét nam cua Dién dan Doanh nghiép Viét Nam."
Mot s6 y kién cho rang céc vu xét x& tham nhiing nghiém
trong gan day lam cho doanh nghiép than trong hon rat nhiéu
khi thuc hién cac giao dich kinh doanh c6 lién quan dén héi 16.
Dac biét, cac vu xét x&r doanh nghiép nha nudc vira qua nhu
Ngan hang Dai Duong (Ocean Bank) hay PetroVietnam da
khién nhiéu lanh dao cao cap bi truy t6. Cac no luc vé thuc thi
phap luat déi vai cac doanh nghiép nhé hon cling khéng kém
phan quan trong nham tao tam ly "khéng mudén” va “khéng
dam” dua hoi 16 cua céc doanh nghiép.

Su thiéu gan két gitra tdng cuong phap luat chdng tham
nhiing cua chinh phu va tadc déng do cai cach tao ra tuong
ddi han ché. Chinh sach thuc thi dua trén truy t6 va tring
phat chéc chén cé kha nang anh hudng, nhung chi déi vdi
mot nhdm doanh nghiép, dac biét khi cac nguodn luc thuc thi
phdp luat thuong han ché. Chi khi cé cdc hinh thic wu dai
cho thay lgi ich cta viéc thuc hanh kinh doanh liém chinh
sé lam cho nhiéu doanh nghiép cé dong co khuyén khich dé
thuc hanh liém chinh. Vi vay, viéc nang cao nhan thuc va
tuyén truyén cho doanh nghiép, dac biét la cac doanh nghiép
nhd va vira tuéan thd cac quy dinh maéi vé chuadn muc kinh

11 http://www.vbf.org.vn/en/documentation-center/governance-and-transparency-
working-group.html?view=docman



doanh liém chinh clng nhu viéc dao tao hay xay dung nang
luc la rat can thiét.

Cudi cung, bén canh nhiéu y kién ung ho viéc tadng cudng
vai tro cia doanh nghiép trong xay dung liém chinh kinh doanh,
cdc co quan chinh pht va céc bé nganh can thuc su dua ra
cdc bién phdp giam bdét tham nhiing théng qua loai bd co
hoi cho viéc lam dung quyén hanh, gay nhiing nhiéu tac dong
truc ti€p dén hoat déng kinh doanh. Céc Iinh vuc trong tam la
nhitng inh vuc ma cac céng ty co nhiéu giao dich truc tiép vdi
co quan cdng quyén: vi du nhu cép gidy phép kinh doanh, gidy
phép xay dung, thu tuc hai quan va mua sém chinh phu. Cling
giéng nhu viéc xay dung nang luc cho doanh nghiép, can xay
dung nang luc cho cac can b trong khu vuc cong.

Phat hién 3 - Su can thiét tang cuong dao tao kinh doanh
liém chinh cho thé hé tré dé xay dung gia tri liém chinh cho
thé hé cac nha kinh doanh tuong lai.

Tang cudng gido duc vé kinh doanh liém chinh cho thé
hé tré - doi ngl k€ can cua cdc doanh nhan va nha quan ly
déac biét quan trong nham xay dung nén tang viing chac cho
mot madi truong kinh doanh lanh manh trong tuong lai. Mot
s6 y kién cho rang thanh nién can dugc trang bi nhan thic
vé nhiing diéu dung hay sai trong thuc tién kinh doanh, tir
quan diém phép ly va dao dirc. Theo céc y kién nay, viéc dao
tao ly thuyét va thuc tién cho thanh nién bat dau con dudng
khéi nghiép, doanh nhan tré va sinh vién, ddc biét la sinh
vién kinh doanh la rat can thiét dé dan hinh thanh gia tri liém
chinh khi ho bat dau budc chan vao méi truong kinh doanh
trong tuong lai.

Chinh phti da ban hanh mot s6 quyét dinh yéu cau céc co
quan lién quan dua ndi dung chéng tham nhiing vao trudng hoc
tir ndm 2009, Quyét dinh 137/2009/QD-TTg (thang 12/20009),
Chi thj T0/CT-TTG (thdng 6/2013) dua ndi dung chéng tham
nhiing vao céc co sd gido duc dao tao tir nam hoc 2013-2014.
Gan day, Du thdo Luat PCTN (sira d6i) da dé xuét thé ché hoa
yéu cau giang day noi dung liém chinh vao céc co sd gido duc
(biéu 27, Du thao Luat PCTN trinh Qudc hoi thang 10/2017).
Bén canh no luc dua ndi dung liém chinh vao chuong trinh dao
tao chinh khoa, mét s6 t6 chirc nhu T6 chire Hudng téi Minh
bach da khdi xudng chuong trinh tdp hudn ngoai khoa cho
thanh nién vé liém chinh (Khéa hoc Liém chinh Viét nam) vao
mua he nam 2017. Tham gia khda hoc nay cé hon bén muoi
hoc vién dén tir khap ba mién Béc, Trung, Nam ca nudc da tu
hop tai Ha Noi dé tham gia khoa dao tao kéo dai ba ngay. Tiép
sau doé, cac hoc vién da tao lap mot nhdm cac ban tré quan tam
dén liém chinh dé tiép tuc trao ddi thong tin va y tudng. Mot
sO hiép hoi ké toan qudc té bat dau gidi thiéu mo-dun vé dao
dire trong chuong trinh dao tao chiing chi ké todan hodc mong
mubn dua liém chinh vao cac chuong trinh hop téac hang nam
véi cac truong dai hoc. Tac dong cla cac no luc nay can phai
co6 thém thai gian d€ danh gia cling nhu can khuyén khich dé
nhan réng, da dang hda vé hinh thirc dé co thé dén dugc véi
dong dao thé hé tré.

Phat hién 4 - Hanh déng tap thé giita chinh phu va
doanh nghiép da hinh thanh, nhung con han ché vé hinh thirc
va chua cho thay két qua ré rang.

Nhiéu y kién tin tudng rang su hop tdc chat ché hon giita
chinh phu va khu vuc tu nhan sé la budc quan trong trong



giai doan tiép theo dé thic day kinh doanh liém chinh tai Viét
Nam. Nhiing lgi ich clia cach ti€p can hanh dong tap thé cé
thé thay ro trong mot vai vi du khi hop tac gitta doanh nghiép
va chinh phi mang lai loi ich:

1)

2)

Cén c6 mét khudn khé chung dé xac dinh cai céch phap
lugt va thay doéi chinh sach:

Cac hiép hdi doanh nghiép nhu VCCI hay VBF da co
nhitng nd luc dang k& trong viéc xay dung mot khuon
khé chung hop téac véi chinh phd dé dua ra nhiing hanh
déng cu thé. Tuy nhién, tinh hiéu qua cla cac bién phap
nay cé thé duogc tang cuong dé dua dén cac hanh dong
cu thé. Cong déng doanh nghiép tich cuc hudng tng va
danh gid cao cac nd luc gan day cua chinh phu chang
han nhu viéc tham van y kién stra doi Luat PCTN, cu thé
quy dinh cdc bién phap phong ngtra, tién hanh thanh tra
cac cobng ty niém yét, t6 chuc tin dung va quy dau tu.
Kinh nghiém qudc té cho thay su thay déi trong hanh vi
kinh doanh clia doanh nghiép chi cdé thé thuc hién khi coi
doanh nghiép nhu la “mét phan cla giai phap” chirkhong
phai la “moét phan cla van dé”. Mot cudc doi thoai thuc
chat cé thé gilp dan dén thay déi thuc su.

Nhén réng cdc céch tiép cén sang tao dé chéng tham
nhidng:

Viét Nam da cé mot sd sang kién tap thé dé giadi quyét,
han ché& nan héi 16, nhung can phai cé nhiing no luc hon
ntra d€ nhan rong cac sang kién nay. Vi du, Khu Céng
nghé cao Sai Gon da di tién phong trong viéc dua ra

3)

Cam két Liém chinh tir nd&m 2009 dé thé hién cam két
manh mé cda Ban Giam déc vé mot moi truong hoat
déng minh bach tai Khu céng nghé. Cho dén nay, 23
cong ty dau tu trong Khu Cong nghé da ky Bién ban ghi
nh& cam két “"ndi khong véi hoi 16" va thue hién cdc bién
phap d& hoan thién hé thong tuan thd ndi bd cda ho.
Céac cong ty da qudc gia trong Khu Cong nghé cling da
tao diéu kién cho quad trinh thuc hién nay, dong thdi chia
sé kinh nghiém va thuc tién t6t clia ho. Sang kién dong
thoi da thu hat su quan tam dé ap dung mo hinh tuong
tu sang Khu céng nghé cao ba Nang va Hoa Lac. Sang
kién hién nay van ti€p tuc duy tri, mac du Khu Coéng
nghé cao Sai Gon phai d6i mat vdi viéc thi€éu ngudn luc
dé theo dbi qua trinh thuc hién va kéu goi cac cong ty
khac trong khu cong nghé tham gia nham ngay cang
tang thém vé s6 luong doanh nghiép. Thach thurc I6n
nhat doi véi cac hanh dong tap thé la lam sao cé thé
duy tri dugc “tinh than” va cam két manh mé, chia sé
kinh nghiém dé cé thé ap dung tai nhiéu khu vuc doanh
nghiép khac tai Viét Nam.

Diéu phdi cac sang kién chéng tham nhiing:

Tur khi B6i thoai PCTN hang nam gitta Chinh phu Viét Nam
va cong dong cac nha tai trg quoc té két thdc vao nam
2015, muc dé phdi hop va chia sé thdng tin vé cac chuong
trinh va sang kién cua chinh pht va cac nha tai trg khong
duagc thuc hién mét cach hé théng theo dinh ky nhu trudce.
Trong diéu kién cac nha tai trg qudc té€ giam vién trg doi
vai Viét nam ké tir khi Viét Nam tré thanh nudce thu nhap
trung binh, nhu cau thiét lap dau méi dé trao ddi, chia sé



4)

5

thong tin vé cdc sdng kién, chuong trinh, hoat dong cling
rat can thiét nham téng tinh hiéu qua, giam trung lap va
tap trung ngudn luc vao nhitng van dé can uu tién.

Két hop cac giai phap cua doanh nghiép va chinh phu:

Chinh phd Viét Nam dang ti€p tuc no luc cai cach hanh
chinh v&i viéc xay dung chinh phu dién tir trong thuc hién
céc dich vu cong nhu dang ky kinh doanh, thué, hai quan
va mua sam chinh phd. Vé phia doanh nghiép, cac cong
ty nudc ngoai va mot s6 cong ty Idn cua Viét Nam dang
thuc hién cac bién phap nham giam thiéu rdi ro héi 16 va
ap dung céac chinh sach dao durc kinh doanh trong chudi
cung Ung cua ho tai Viét Nam. Su ho trg va tham gia cua
chinh pht trong céc sang kién hanh déng tap thé, phu
hop vdi béi canh cula Viét Nam la cach dé gidi quyét ca
“bén cau” (yéu cau doi héi 16 cla cén bd nha nudc) va
‘bén cung” (céng ty dua hdi 1) dé cai thién mai truong
kinh doanh tai Viét Nam. Viét Nam can tiép tuc khuyén
khich cac sang kién dudi hinh thirc hanh dong téap thé
mai, phu hop véi boi canh dat nudc hodc trong béi canh
cac nganh, Iinh vuc. Doi véi cdc DNNVV néi riéng, trd
thanh mot phan cia cong dong doanh nghiép kinh doanh
liém chinh gilp tao long tin vé vai trdo cta DNNVV co thé
thuc hién khi tham gia phong nglra va giam thiéu thuc
tién hai 16 trong kinh doanh.

Bé& tri du ngudn luc cho céc hoat dong:

Chong tham nhiing la mot van dé phic tap doi hoi can cé
no luc phdi hop trong xay dung khudn khé phap luat, thuc

thi va thay déi trong hanh vi va thuc tién kinh doanh vé
dai han. B6 tri day du nguon luc tai chinh va con ngudi la
yéu t6 quyét dinh thanh cong. Céc khoan ho trg tai chinh
va k¥ thuat trude day tur cac nha tai tro quéc té cling nhu
kinh phi ho tro tir Chinh phd Viét Nam da déng mot vai tro
quan trong trong suét nam nam qua. Tuy nhién, nhiring
no luc nhu vay ciling chua du dé dat dugc tac dong mot
cdch bén ving. Do do, doi vaéi bat ky chién luge chéng
tham nhling nao trong nhitng ndm td&i déu rat can duoc
hd tro bang khodan kinh phi can thiét va co nhu vay viéc
thuc hién mdi cé thé dat duoc su thanh cong nhéat dinh.
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4. KHUYEN NGHI HUONG TG1 SANG KIEN LIEM
CHINH GIOUA DOANH NGHIEP VA CHINH PHU
(GBII)

MUC TIEU

Chong tham nhiing la mot van dé phirc tap doi hoi nhiéu
cht thé cung hanh déng, cac khuyén nghi tap trung vao viéc
tao diéu kién cho céc nd luc tap thé cia doanh nghiép, hiép
hoi doanh nghiép, chinh pht va céc t6 chic phi chinh phi dé
tao ra nhitng thay déi co ban vé thuc tién kinh doanh.

Khuyén nghi co ban la cong dong doanh nghiép va chinh
phu can thiét xay dung mét ké hoach hanh déng téng cuong
sur tham gia cta cong dong doanh nghiép cho giai doan tdi
nham dong gop hién thuc hoa Nghi quyét s6 126/NQ - CP ngay
29/11/2017 cua Chinh phd vé ban hanh Chuong trinh Hanh
déng cua Chinh pht thuc hién céng tdc phong, chéng tham
nhling dén ndm 2020. Vi vay, Thanh tra Chinh phu va VCCI dugc
khuyén nghi la cac co quan chu tri va phdi hop véi cac bén lién
quan dé xay dung, trién khai ké hoach nay trong thai gian tdi.

Dong thaoi viée xay dung tai liéu chién luge va chuong
trinh hanh déng can thiét lap mét khudn khd, mang ludi va co
cdu dé trién khai cac chinh sach nay. Két qua dat duoc va céc
bai hoc thanh céng sé dugc chia sé dé ap dung réng réi.

Trong bao cdo nay, chung tdi dé cap dén chién lugc nay
va viéc trién khai thuc hién theo tén goi: “Sang kién Liém chinh
gittra Doanh nghiép va Chinh pht - GBII". Két qua chinh ctia GBI
la tao ra mét khuon khé, theo do cac nd luc cia doanh nghiép

nham hd trg ndng cao van hoa tuan thd duoc thuc hién trén co
s& phdi hop vdi cac hanh dong cda chinh phu.

Viéc phé duyét chinh thirc va cé su tham gia ctda Chinh
phl vao GBIl la hét sic quan trong dé tir dé gui dén cong
ddéng doanh nghiép mét thong diép vé su cam két dong hanh
clia chinh phu trong viéc tao diéu kién thuan lgi cho doanh
nghiép thuc hanh liém chinh trong kinh doanh.Viéc tao dung
moét niém tin hay su tin tudng sé la diéu c6t yéu trong qua
trinh huy déng no luc tap thé nay.

Dudi day la dé cuong noi dung cla GBIl d€ thao luan tai
hoi thao thang 3/2018 tai Ha ndi.

GBIl SE LAM Gi?
Muc tiéu tong thé:

Tang cudng hop tac chat ché gitta chinh phu va doanh
nghiép trong céng tac phong, chéng tham nhiing. H6 trg pho
bién, tuyén truyén quy dinh phap luat cla nha nudc; khuyén
khich cong déng doanh nghiép thuc thi cac quy dinh co lién
quan hudng tdi xay dung moi trudng tao diéu kién cho kinh
doanh liém chinh.

Cac hoat dong chinh bao gom:
1) Tham van vé mai truong phap ly:

Tham muu cho Chinh phu vé tinh hiéu qua trong
thuc thi Luat phong, chéng tham nhiing va céc hinh
thirc khuyén khich doanh nghiép nang cao chuéan
muc kinh doanh.



a) Thuong xuyén t6 chic céc dién dan tham van hiéu qua va ho tro thiét ké du an va thuc hién trong
gitta Chinh phud va doanh nghiép vé céc céi cach tuong lai.

luat phap lién quan dén chéng tham nhiing, nhu ) o . o )
a. Ho tro thiét ké, tai tro va thuc hién cac du an

chinh phd dién t&r (mua sam dién ti, hai quan
dién t), quyén cuta chu sd hitu, danh sach tréng
va danh sdch den, bdo vé nguai khiéu nai, t6 cdo.

Khuyén nghi va xay dung cac chinh sach céng
nham nang cao tiéu chuén kinh doanh tai Viét
Nam. N6i dung nay bao gom:

i) Duacéac quy chudn vé quan tri doanh nghiép
(bao gébm nguyén tac vé dao duc, quy tac
Ung xt, chinh sach tuan thd, quan ly xung
doét loi ich, v.v..) thanh céc quy dinh bat
budc trong Luat phong, chéng tham nhiing
nhu dang dugc dé xuat stra déi.

i) Khuyén nghi dp dung tai Viét Nam céc tiéu
chuén tu nguyén nhu ISO 37001: 2016, Tiéu
chuén vé Hé théng Quan ly chdng héi 16; dé
xuat thanh lap b6 phan téi pham kinh té€ &
cac bo lién quan.

i) Xay dung ban mau Quy tac ung xir dé ap
dung tu nguyén hodc bat budc cho céc
doanh nghiép Viét Nam.

2) Xay dung du an, do luong két qua:

Thiét lap mdt hé thong do luong va theo ddi céac

sang kién chdéng tham nhling nham danh gia tinh

cu thé & moét s6 nganh nham khuyén khich céc
hanh vi dao durc, vi du nhu:

i) Xay dung céc sang kién chinh pht - doanh
nghiép dé khuyén khich dau thau minh bach,
giam chi phi khéng chinh thirc va giam giao
dich bang tién mat trong nén kinh té. Céc
chuong trinh nay co thé bao gém danh séch
trang, tuyén duong khen thuéng va céac bién
phap khac.

i) Xay dung cac chuong trinh dao tao cho
doanh nghiép quy mé vua dua trén phan
tich s6 liéu vé Chi s6 Canh tranh cép tinh
(PCI) va céc chi s6 khac.

i) Tién hanh danh gia, khao saty kién phan hoi
clia doanh nghiép vé mua sam cong, thuc
hién thu tuc hai quan, thué va céc linh vuc
khdc cé rui ro tham nhiing.

Nghién clu, dé xuat thanh Iap bd phan diéu
phdi bao gom dai dién chinh phd, doanh
nghiép, VCCI va céc t6 chirc xa hoi dé danh gia
viéc thuc hién va hiéu qua thuc thi Luat phong
chéng tham nhiing. B4 phén nay sé Iap bdo
cdo 6 thang mot lan trong sudt thoi gian 3 ndm
thuc hién GBII.



3) baotao:

Xay dung chuong trinh dao tao, cdp ching nhan va
cac hoat dong xay dung nang luc khac cho cong ty va
cac can bd cong chire, uu tién tap trung cho cac doi
tuong muc tiéu: doanh nghiép I6n cda Viét Nam (tu
nhan va nha nudc), doanh nghiép nhé va vira, thanh
nién va cac cong chirc nha nudc ¢ giao dich truc tiép
v&i khu vuc tu nhan.

a) Thuc hién dao tao truc ti€ép va phat trién cac
cbng cu dao tao truc tuyén cho cac nhém daoi
tuong nham nang cao nhéan thdc vé tuan tha,
kinh doanh liém chinh va thay déi hanh vi cta
doanh nghiép vé giai quyét cac tinh huéng kho
lién quan tdi dao duc kinh doanh.

b) Dua ndi dung kinh doanh cé dao durc va liém
chinh vao chuong trinh dao tao dai hoc, dac
biét la cac truong kinh té, tai chinh va luat. Cac
cach tiép can dé xuat bao gom:

i) TG chuc cac budi ndi chuyén hodc su kién
ngoai khda cho sinh vién luat, kinh té va tai
chinh & cac truong dai hoc, phéi hop vdi cac
hiép héi nganh nghé;

i)  Tang cuong dao tao vé dao duc kinh doanh
trong cac chuong trinh dao tao chinh khoa
hién nay;

i) HOtrgtd chirc cac chuong trinh dao tao doc
lap cho thanh nién, vi du nhu Truong Liém
Chinh Mua hé;

iv) HO trg phat trién gia tri liém chinh trong
thanh nién, s dung Cach mang coéng
nghiép 4.0 d€ thu hat thanh nién bao gom
cong dong khai nghiép.

4) Van dong chinh sach va nhan rong:

Nang cao nhan thic vé lgi ich clia céc thuc tién quan
tri doanh nghiép t6t va kinh doanh c¢é trach nhiém
thdng qua cac hoat dong hudng téi cdng chung nhu
doi thoai gitta chinh phd va doanh nghiép; héi thao
ban tron; cac bai bdo chuyén dé dang tai trén bao
chi, bdo dién t&; toa dam truyén hinh/truyén thanh
hay cdc hinh thirc quan hé céng chung truc tuyén.
Dong thai, chia sé nhitng két qua dat dugc clia GBI
ra quéc té. Md rong céc du an thanh cong gidi thiéu
tdi cac cong ty, khu vuc va linh vue maéi tham khao.

a) Thdng qua cac chién dich truyén théng va dao
tao d€ cung cép thong tin t&i DNNVV vé céi gia
va lgi ich clda quan tri doanh nghiép; su can
thiét quan ly t6t hon dé€ nang cao nang luc canh
tranh va phong, ngtra tham nhiing.

b) T6 chic dién dan ddi thoai gitta chinh pht va
doanh nghiép trong mét s6 nganh kinh té€ chu
chét dé trao doi va dé xuédt co ché cu thé nham



5)

giam céc truong hop hai 6 trong ting nganh. Céc
nganh kinh t€ nay co thé trao ddi céc thuc tién tot
trong thuc hién chinh sach tuan thi déi vdi nhan
vién va trong chudi cung Ung.

c) Thuc hién cach tiép can tuong tu theo vung, vi
du & hai thanh pho va hai khu vuec.

d) Tuyén truyén céc két qua cuta GBIl véi t6 chic
va cac nha dau tu qudc té thdng qua céac dién
dan va su kién khu vuc va thé gidi.

Phéi hop:

Diéu phoi cac hoat dong phong, chdng tham nhiing
va lam dau mdi thong tin & cap qudc gia:

a.

Xay dung Cong théng tin truc tuyén chéng
tham nhiing & Viét Nam trén co s nang cap
website clia Dé an 12 tai dia chi: http:/kdlc.vn/.
Cong thong tin truc tuyén sé la dau maoi dé céc
t6 chirc tham gia chia sé céac thuc tién t6t nhat
va cung cap:

Céac mo-dun dao tao truc tuyén mién phi
cho cong ty;

ii. Céc thong tin vé chéng tham nhiing & Viét
Nam va quéc té, bd cong cu tuan thu va
quan tri doanh nghiép;

ii. Vi du dién hinh va cdc cau chuyén thanh
cong.

LICH TRINH, TG CHU'C VA NGUON LUC CHO GBIl

GBIl nén bat dau trién khai tir thang 9/2018 véi tam nhin
dai han dén nam 2025, thuc hién theo ké hoach 3 nam va xay
dung ké hoach hang nam. L6 trinh thuc hién theo giai doan dé
dam bado tinh bén viing. Cac khuyén nghi nham dua ra nhing
hang muc cong viéc 1én. Moi hang muc cong viéc co thé do
mo&t co quan chu tri dam nhiém véi co ché thuc hién va nguén
luc tai chinh tir cac nguén khac nhau.

GBIl sé do VCCI va Thanh Tra Chinh phd cung phdi hop
chd tri vai su tham gia cla céc dai dién lanh dao co quan bd
nganh lién quan, cadc nha lanh dao doanh nghiép dé quan ly
GBIl (goi la Nhém 1&nh dao sang kién). Nhém lanh dao nay
sé tién hanh xem xét, phé duyét ké hoach hanh dong cua
GBIl va bdo cdo Pho Thu tudng két qua trién khai theo dinh
ky 6 thang.




PHU LUC 1 - CAC NGHIEN CUU LIEN QUAN PEN THAM
NHUNG TRONG KINH DOANH TAI VIET NAM, 2012-2017

1.

Bdo cdo tham nhiing tir quan diém cda cong dan, cong ty,
cong chire, Thanh tra Chinh phud, nam 2012.

Bdo cdo Quan tri Doanh nghiép ASEAN 2013-2014, Ngén
hang Phét trién Chau A.

Chi's6 nang luc canh tranh cap tinh ndm 2014-2016, VCCI.

Ton that tham nhiing tai Viét Nam, Bao cdo stra doi,
Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam, Trung tam
Nghién ctiru Chinh sdch Phat trién (DEPOCEN) va Cong ty
Tuvan T & C, 2015.

B&o cdo vé "Chéng tham nhiling cdc hoat dong kinh doanh
& Viét Nam: Tinh hinh phdp luét, kinh nghiém qudc té€ va
mot s6 gidi phdp cai tién luat chéng tham nhiing”, Thanh
tra Chinh phi ndm 2016.

Chéng tham nhling trong kinh doanh: Banh gia tir quan
diém cutia doanh nghiép, Trung tdm nghién clru quan tri xa
hoi (CENSOGOR), 2017.

Bdo cdo nghién ctru: Phan tich rdi ro tham nhiing doi véi
cac nha dau tu tai Viét Nam, Trung tdm nghién cltru quan
tri x& hoéi (CENSOGOR) va Dién dan Doanh nghiép Viét
Nam, nam 2017.

Tinh minh bach trong bdo céo cla cong ty: Danh gia 30
cong ty Ién nhat tai Viét Nam - TRAC Vietnam 2017, TT,
2017.

Béo cdo kién nghi trinh Chinh phd Viét Nam ho trg cac
cong ty, doanh nghiép, VCCI va IBLF Global, nam 2017.

m TU NHAN THU'C PEN HANH PONG

PHU LUC 2 - CAC SANG KIEN LIEM CHiNH TRONG KINH
DOANH (GIAI POAN 2012-2017)

1.

Dién dan Doanh nghiép Viét Nam do VCCI lam déng chu
tich va Hiép héi cac Doanh nghiép nudc ngoai tai Viét Nam
luan phién chu tri, da thanh lap Nhém Cong tac vé Quan tri
va Minh bach vao nam 2012. Nhom Cong tac da xay dung
ba Bdo cdo khuyén nghi va mét Bao cdo Khao sat y kién
vé cdc van dé cap bach nhat, trong dé c6 tham nhiing ma
doanh nghiép dang phai déi mat tai Viét Nam va dua ra
cac kién nghi véi Chinh phu Viét Nam trong cudc hop Dién
dan Doanh nghiép Viét Nam tir nam 2013 dén nay.

VCCI va Hiép hoi cac Doanh nghiép nudc ngoai tai Viét
Nam t6 chirc mét chudi cac sy kién trong giai doan
2012-2015 tap hogp hang tram coéng ty tham du va bay
td su san sang ti€p tuc tham gia. Su kién ndi bat trong
tién trinh nay la H6i nghi Liém chinh vé Kinh doanh vao
thang 10 nam 2015 do Thu tudng Vuong qudc Anh lic
dé David Cameron chu tri trong chuyén tham Viét Nam.
Phé Thu tudng Nguyén Xuan Phuc (nay la Thu tudng
Chinh phd) da tham du va co bai phat biéu quan trong
tai hdi nghi. Su kién nay thu hudt duoc hon mot tram
doanh nghiép, céc td churc tai chinh trong nudc va nudc
ngoai tham du cung chia sé kinh nghiém, nhitng thach
thirc va kho khan trong gidi quyét cac van dé lién quan
dén haoi 16 tai Viét Nam.

Khu Céng nghé cao Sai gon (SHTP): Trén co sé thda thuan
song phuong véi Intel - mot cong ty dau tu trong khu cong
nghé cao tur ndm 2007 cam két thuc hién dao dirc kinh
doanh va chéng tham nhiing d& kéu goi va ky két thda
thuan liém chinh véi 23 céng ty thanh vién vao nam 2012.
Ban lanh dao SHTP cam két ho trg cac cong ty ky két trong

TU NHAN THU'C PEN HANH DONG _



viéc xtr ly cdc van dé lién quan dén tham nhiing vdi céc co
quan chinh quyén dia phuong néu xay ra. Véi su ho tro ky
thuat tor TT va ho tro tai chinh tir Bai s&r quan Anh/DFID,
SHTP da giup cdc cong ty tham gia cling c6 hé théng tuan
thd clia cong ty dé phan tich va quéan ly rdi ro nham chu
déng thuc hién cam két toan dién. Du an da xay dung
cdng théng tin truc tuyén, noi céc cong ty tham gia co thé
tu danh gia hé théng kiém soat ndi bd cda ho va duoc trao
tr mot dén ndm “ngdi sao” tuy thudc vao muc do tuan thi
cta doanh nghiép.

Nam 2014, mot nhdm gdém bdn muoi cong ty va té chiec,
vai su ho tro clia Dai str quan Anh/DFID va TT du kién
thanh 1ap Lién minh Liém chinh Viét Nam lam nén tang
dé tap hop céc cong ty cam két cung hop tac trong viéc
thuc day liém chinh trong kinh doanh. Y tudng la tao ra
mot ban dap dé tir do thuc hién céc hanh dong cu thé
trong van déng chinh sach, nang cao nhan thuc va chia
sé kinh nghiém, nhung sang kién nay gap phai cdc quan
diém khac nhau vé céch thic tiép can va té chirc. Sau
do, nhom da quyét dinh sat nhap vao Nhém lam viéc vé
Quan tri Nha nudc va Liém chinh thudc VBF.

Nam 2016, VCCI da lam viéc vdi déi tac Anh Quéc IBLF
Global thuc hién dao tao cho cdc doanh nghiép nhé va
vlra, diéu chinh bd cdng cu chéng héi 16 truc tuyén duoc
xay dung ndm 2015 cia nhdm B20 thudc G20 va khuyén
nghi chinh sdch trinh chinh phi vao dau nam 2017 vé
mot sé giai phap hoé trg thic dady doanh nghiép thuc
hién liém chinh trong kinh doanh, trong d6 nhan manh
sang kién thuc hanh liém chinh gitta doanh nghiép va
chinh phd. Trong ba thang, VCCI da t6 chirc 24 cudc hoi
thao tap huan cho hon 1.100 doanh nghiép nhd va vira
tai 7 thanh phé. Bén canh d¢, VCCI da ky cam két “Liém

Chinh khéng co6 bién gidi — Integrity has no borders”,
vdi tu cdch la thanh vién cia Mang ludi Trach nhiém
X& hoi cla Hiép hoi cac Quéc gia Bong Nam A (ASEAN
CSR Network) cam két thuc hién "ASEAN 2025: Cung
nhau Hudng téi” thong qua viéc duy tri cac tiéu chuén
va chuén muc qudc té€, bao gdbm cac nguyén tac thar 10
clia TG chuirc Hiép udce toan cau cda Lién Hop Quéc vé
chéng tham nhiing. VCCI t6 chirc héi thdo tap huan vé
Quy tédc Uing xt& cho gan 150 doanh nghiép nhé va vira
tai 4 tinh/thanh phé vao thang 8 nam 2017.

T6 chirc Hudng tai Minh bach (TT) la mét nhéan t6 chu
chét trong viéc ho trg nhiéu sang kién trén. BE hiéu duoc
bién phap phong nglra héi 16 clia cong ty, TT da tién hanh
nghién ctu vé rui ro tham nhiing cho céc nha dau tu, danh
gia cac lgi ich thiét thuc ma cac bién phap chéng tham
nhiing co6 thé mang lai cho 35 cong ty & Viét Nam. Trong
khi hon mét nira s6 cong ty dugc phdng van cé chinh séch
ngan ngulra rui ro héi 16, két qua cling cho thay nhiéu cong
ty da st dung bén thi ba dé giam thiéu céc rdi ro. Mot
Bdo cdo khac cua TT vé “Minh bach trong Bao cdo Doanh
nghiép (TRAC) 2016" da danh gia cdng khai 30 cong ty Ion
nhat tai Viét Nam, cho thay thuc tién cong khai thong tin
Ve co cau sd hitu va cac chuong trinh chéng tham nhiing
con han ché.

Ngoai cac cudc diéu tra néu trén, cac bao cdo khac can
dé cép dén la: Bao cdo cta Thanh tra Chinh phu vé Tham
nhiing t&r Quan diém cuda Cong dan, Cong ty, can b6 cong
chtrc véi surho trg ciia Ngan hang Thé gidi, UNDP va DFID
Viét Nam trong nam 2012; Bao céo vé “Chéng tham nhiing
trong cac hoat dong kinh doanh tai Viét Nam: Tinh hinh
phap luat, kinh nghiém qudc té€ va mét sé giai phap cai tién
luat chdng tham nhiing” Thanh tra Chinh phi nam 2016.



PHU LUC Il - CAC UU TIEN CHINH SACH

1 | Kéu goi su tham
gia cla doanh
nghiép

Khu vuc tunhan la mot
phan cua giai phap va
can tao diéu kién dé
tham gia vao viéc thiét
ké cac gidi phap chinh
sach va thuc hién.

« Xay dung Chién lugc

cho GBII.

« Théng nhdt co ché

tham van chinh pht -
doanh nghiép mai dé
cho phép trao dGi y
tudng va mé rong.

2 | Hoan thién luat
phap va thuc thi

Tring phat céac hanh
vi sai trai khong phai la
hinh thirc dugc khuyén
khich. BE€ hiéu qua hon,
can ap dung co ché
xr phat nghiém khac,
khong loai trir bat ké
truong hop nao.

+ Pam bdo Ludt PCTN

stra d6i bao gobm md
rong pham vi diéu
chinh sang khu vuc tu,
trudc mat dua vao céc
quy dinh tang cudng
hé théng tuan thd va
kiém soat noi bo trong
doanh nghiép.

« Xay dung k& hoach

thuc hién cho cac quy
dinh trong Luat PCTN.

Thiét k& hoat
dong phu hop
theo nhom daéi
tuong

Cac  nhém  doanh
nghiép khac nhau doi
hdi céc cach ti€p céan
khac nhau. Cac cbng
ty kinh doanh, cac
cong ty luat va cac
cong ty ké todn, cac
truong  kinh  doanh
nén duoc dua vao
danh sach dé hd trg
xay dung chuong trinh
tudn tha va phat trién
tai liéu giang day.

+ Céc cong ty da qudc

gia.

* Doanh nghiép nha

nudce.

+ Doanh nghiép tu nhan.
+ DNNVV.
+ Thanh nién.

« Can bd nha nudc co

lién hé truc tiép vdi
doanh nghiép.

3 | Xac dinh cac lgi
fch cho khu vuc
tu nhan

Cac hoat dong trong
tuong lai can nhan
manh dén céac uu dai
va loi ich cua viéc kinh
doanh theo mdét cach
khdc, khong chi la
nhuoc diém.

+ Tich hgp chuong trinh

tuan thd vao chién
luge kinh doanh cla
doanh nghiép hudng
téi nang cao quan tri
doanh nghiép.

+ Giulp cac cong ty phat

trién logi nhuadn mot
cdach bén ving.

Md réng thong
qua cac kénh
khac nhau

Cac hiép hoéi doanh
nghiép duoc coi la co
quan trung lap d€ ho
tro. P& dat duoc tac
déng réng hon, diéu
quan trong la phai
xac dinh cac hiép hoi
doanh nghiép tich cuc
va tién phong dé tham
gia vao GBIl vdi tu
cdach |4 chu thé chinh.

+ VCCI.
+ VBE

« Cac Hiép hdi Doanh

nghiép nudc ngoai tai
Viét Nam.

+ Hiép hoi nganh nghé.

Xac dinh két qua
can dat duoc va
do luong tieén do

DE& danh gia tac dong,
can c6 mot cam két
manh mé dé xac dinh
két qua va do luong
thanh coéng. Céac két
qua dat dugc can dugc
tuyén truyén rong rai.

« Y kién phan hoi.
- Diéu tra.
+ Thao ludn nhém.

+ Nghién cuu.




UU TIEN
CHINH SACH

Digu phdi chién
lugc va céc
hoat déng tham
gia cua doanh
nghiép va chinh
phu

GIAI TRINH

Nén co mot cach tiép
can theo tinh thén
phdi hop va hop tac
véi sy tham gia cla
doanh nghiép. Sy phdi
hop cén dam bao céc
co hoi dé hoc tap, trao
ddi cac thuc tién tat
nhat va tranh tring l&p

HANH PONG
DE XUAT

*‘Nhom  digu  phdi*
gdbm cdc cong ty va
co guan chinh phd
do VCCI wa Thanh
tra Chinh phd chu tri
(Theo két luan théng
bao s6 22/TB-VPCP
ngay 12/1/2018).

khong can thiét. Cdng théng tin dé
tao digu kién chia sé
thong tin gitta cac bén
tham gia.
Xac dinh ngudn | Chién luoc  chdng | « Chinh phi Viét Nam.
ngan sach tham nhiing trong :
nhimg nam t&i can|* Qufy Thinh  vuong
dugc hd trg bing kinh|  chung  cla  Vuong
phi can thiét d& dat, gudcAnh.
CUCbiGy USAID va cédc co quan
phat trién khac.
T8 chirc tir thién va
doanh nghiép.
Bong gop tu nguyén va

céc hoat dgng (ng hd
khong I&y phi.

T NHAN THUC DEN HANH DONG




Bon vj thuc hién:

SDforB

Sustainable Development for Business

VAN PHONG DOANH NGHIEP Vi SU PHAT TRIEN BEN VONG
PHONG THUONG MAI VA CONG NGHIEP VIET NAM
Dia chi: Tang 4, Toa nha VCCI, S6 9 Bao Duy Anh, Ha Noi
Tel: 84 - 24 - 35743492
Website: http:/kdlc.vn/

Co quan tai trg:
|

k>

British Embassy
Hanoi

SACH KHONG BAN



